
DIPLOMADO
EN GESTIÓN DE LA CALIDAD

EN LABORATORIOS
ISO/IEC 17025:2018 - ISO 15189:2022



PERFIL DE EGRESO:

Implementar un sistema de gestión de calidad para Laboratorios.
Identificar riesgos y oportunidades en el Laboratorio. 
Lograr mejores resultados y prevenir efectos negativos. 
Obtener conocimientos sobre cooperación entre laboratorios y otros 
organismos, mediante el intercambio de información y experiencia. 

TÍTULOS A OBTENERSE:

1. Diplomado en Gestión de la Calidad en Laboratorios ISO/IEC 17025:2018 - ISO 
15189:2022 por 300 Horas Académicas.

2. Certificación por Competencias Laborales acreditado por el Ministerio del 
Trabajo: Evaluación de la Calidad y Excelencia en la Gestión Pública. Con 
visualización en la Senescyt.

El egresado del Diplomado en Gestión de la Calidad en Laboratorios ISO/IEC 
17025:2018 - ISO 15189:2022 tendrá la competencia técnica para:

Duración del Programa: 3 Meses Virtuales.
Sábados: 09h00 - 14h00

DIRIGIDO A:

Licenciados en Laboratorio Clínico, Ingenieros en Biotecnología, Ingenieros en 
Alimentos, Ingenieros Biomédicos y Bioquímicos Clínicos que deseen certificarse en 
Gestión de la Calidad en Laboratorios e Implementación de la Norma ISO/IEC 
17025:2018 - ISO 15189:2022.



VIRTUAL

Cédula de Identidad.
Título de Tercer Nivel.
Correo electrónico.

METODOLOGÍA

Con la nueva metodología VIRTUAL, el estudiante 
podrá obtener bajo la misma fórmula de 
excelencia la experiencia de estudios con las 
mejores herramientas de estudios virtuales.

Talleres 
Prácticos 
Virtuales

Estudios
de Casos

Máster
Clases

Herramientas
Multimedia

Aprendizaje
Vivencial

PROCESO DE ADMISIÓN
1.  Enviar la siguiente documentación a su Asesor Académico:

2.  Llenar el formulario de admisión digital.
3.  Realizar el pago del valor de inscripción ($250) o pago total ($850).



MALLA CURRICULAR

UNIDAD I. 
• PRÓLOGO
• INTRODUCCIÓN
• Línea de tiempo de la norma

▪ Alcance
▪ Referencias normativas
▪ Términos y definiciones

UNIDAD II.
• Requisitos generales
• Imparcialidad
• Confidencialidad

UNIDAD III.
• Requisitos estructurales.

UNIDAD VI.
• Requisitos relativos a los recursos.
• General.
• Personal.
• Instalaciones y condiciones 

ambientales.
• Equipamiento.
• Trazabilidad metrológica.
• Productos y servicios 

suministrados externamente.

UNIDAD V.
• Requisitos del proceso.
• Revisión de solicitudes, ofertas y 

contratos. 

• Selección, verificación y validación de 
métodos.

• Muestreo.
• Manejo de ítems de ensayo o calibración.
• Requisitos técnicos.
• Evaluación de la incertidumbre de la 

medición.
• Aseguramiento de la validez de los 

resultados.
• Informe de resultados.
• Quejas.
• Trabajo no conforme.
• Control de datos. Gestión de la 

información.

UNIDAD V.
• Requisitos del sistema de gestión. 

Opciones (anexo B).
• Documentación del sistema de gestión 

(opción A).
• Control de documentos del sistema de 

gestión (opción A).
• Control de registros (opción A).
• Acciones para considerar los riesgos y las 

oportunidades (opción A). 
Mejora (opción A).

• Acción correctiva (opción A).
• Auditorías internas (opción A).
• Revisiones por la Dirección (opción A).



CONEXIONES NACIONALES

Training Altatierra & Asociados cuenta con acuerdos y convenios nacionales, lo que 
nos da la oportunidad de brindar un programa de excelencia con un enfoque 
teórico-práctico que permite al estudiante obtener conocimientos sólidos en el 
área de Gestión de la Calidad en Laboratorios. Algunas de las Instituciones con las 
que mantenemos acuerdos son: 

ALIANZA CON LA PONTIFICIA
UNIVERSIDAD CATÓLICA DEL ECUADOR

SEDE MANABÍ

CERTIFICACIÓN POR COMPETENCIAS
LABORALES EN EL MINISTERIO DEL TRABAJO

CON VISUALIZACIÓN EN LA SENESCYT

www.trainingaltatierra.com

• Selección, verificación y validación de 
métodos.

• Muestreo.
• Manejo de ítems de ensayo o calibración.
• Requisitos técnicos.
• Evaluación de la incertidumbre de la 

medición.
• Aseguramiento de la validez de los 

resultados.
• Informe de resultados.
• Quejas.
• Trabajo no conforme.
• Control de datos. Gestión de la 

información.

UNIDAD V.
• Requisitos del sistema de gestión. 

Opciones (anexo B).
• Documentación del sistema de gestión 

(opción A).
• Control de documentos del sistema de 

gestión (opción A).
• Control de registros (opción A).
• Acciones para considerar los riesgos y las 

oportunidades (opción A). 
Mejora (opción A).

• Acción correctiva (opción A).
• Auditorías internas (opción A).
• Revisiones por la Dirección (opción A).



FINANCIAMIENTO

La matrícula y mensualidades del programa del Diplomado en Gestión de la 
Calidad en Laboratorios ISO/IEC 17025:2018 - ISO 15189:2022 serán canceladas de la 
siguiente forma:

MEDIOS DE PAGO

Crédito directo Altatierra y Asociados sin intereses.
Financiamiento a través de Tarjetas de Crédito Visa y Mastercard (Porcentaje 
adicional).

Precio Normal: $1000
Matrícula - Inscripción: $250
3 Mensualidades: $250

INVERSIÓN
Descuento Pago Total: $850
Depósito / Transferencia

PRECIO ESPECIAL

Cuenta Corriente Banco de Guayaquil
# 31028922 a nombre de Training Altatierra y Asociados
RUC: 0691761169001
Email: cem.ellibertador@gmail.com 

Información y Reserva de cupos:

Telfs.: 0995364760 - 0982283506 - 0995508404
Email: cem.ellibertador@gmail.com
Riobamba: España 21-50 y 10 de Agosto. 
Diagonal al Ex-Consejo Provincial 4to. Piso.


